DKB

Grund GmbH

Informationen nach Artikel 13, 14 und 21 Datenschutz-Grundverordnung

Fir eine bessere Lesbarkeit verzichten wir in diesem Dokument auf eine geschlechterspezifische Differenzierung.
Wir nutzen das generische Maskulinum als neutrale grammatikalische Ausdrucksweise, die ausdriicklich alle
Geschlechter und Geschlechtsidentitdten umfasst.

Hiermit informiert die DKB Grund GmbH Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 4 Nr. 2
DSGVO) durch die DKB Grund GmbH und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden
Anspriiche und Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich
mafRgeblich nach den jeweils von Ihnen beantragten bzw. mit Ihnen vereinbarten Dienstleistungen.

1 Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

DKB Grund GmbH
Kronenstral3e 8-10
10117 Berlin

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten unter: datenschutz@dkb-grund.de

2 Welche Quellen und Daten nutzt die DKB Grund GmbH?

Die DKB Grund GmbH verarbeitet personenbezogene Daten, die sie im Rahmen der Geschéftsanbahnung und
der Geschéftsbeziehung von Ihnen erhélt. Zudem verarbeitet die DKB Grund GmbH — soweit fur die Erbringung
der Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die sie von Dritten (z. B. Vermittlern, DKB-Konzern-
Unternehmen) zuléssigerweise erhalten hat (z. B. zur Ausfuhrung von Auftragen, zur Erfullung von Vertragen
oder aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligung).

AuRerdem verarbeitet die DKB Grund GmbH personenbezogene Daten (z. B. Registerdaten) die sie aus
offentlich zuganglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnissen, Grundblichern, Handels- und Vereinsregistern,
Presse, Medien) zulassigerweise gewonnen hat und verarbeiten darf.

Auch im Rahmen eines personlichen Kontaktes mit der DKB Grund (z. B. anlasslich einer
Messe/Veranstaltung/eines Seminars/sonstigen Termins/Telefonats oder per E-Mail/Brief/Fax) mitgeteilte
personenbezogene Daten werden verarbeitet. Sofern es keinen persoénlichen Kontakt gab, haben wir
personenbezogene Daten Uber Dritte (z. B. Vermittler, Netzwerkpartner) erhalten oder aus 6¢ffentlich zuganglichen
Quellen entnommen.

Die vorstehenden Ausfuihrungen gelten auch fir personenbezogene Daten von lhnen in lhrer Funktion als
Vertreter/Bevollméachtigter einer juristischen Person.

Relevante personenbezogene Daten im Rahmen der Geschéftsanbahnung bzw. des Geschéftsabschlusses einer
Immobilienvermittlung, einer Finanzierungsvermittlung und/oder einer Versicherungsvermittlung, im Zuge einer
Bevollméchtigung kdnnen sein:

=  Persdnliche Daten, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Firma/Branche, Position im
Unternehmen, Geburtsdatum und -ort, Staatsangehorigkeit, bei Nicht-EU-Staatsangehdérigen Aufenthalts-
/Arbeitserlaubnis, Familienstand und Geschéftsfahigkeit, Beruf, Berufsgruppenschlissel (z. B.
unselbststandig/selbstandig), Wohnstatus (Miete/Eigentum), Steuer-ID, Registerdaten

= |Legitimationsdaten, z. B. Ausweis-/Reisepassdaten und Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftprobe)

= Angaben zur Immobilie z. B. Anschrift, Wohnflache, Baujahr, Mieterliste

= Bonitatsdaten/Daten uber Ihre finanzielle Situation, , z. B. Angaben/Nachweise zu Vermdgen und
Verbindlichkeiten, Angaben zum Einkommen, Gehaltsabrechnungen, Einnahmen-/Uberschussrechnungen
und Bilanzen, Steuerunterlagen, Bankverbindung, Fremdkontoausziige, Immobilienwert oder Wert sonstiger
Gegenstande, tbernommene Birgschaften, Kreditgeschichte, , Eintrédge bei Auskunfteien, Mietkosten bzw.
Rate Baufinanzierung, Anzahl unterhaltsberechtigte Kinder, Arbeitgeber, Art und Dauer
Beschéaftigungsverhaltnis, Art und Dauer der Selbstandigkeit, Verwendungszweck (bei Darlehen),
Guterstand. Eigen- und Fremdsicherheiten: Objektunterlagen (z. B. Grundbuchausziige,
Objektbewertungen), Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle). Lebens- und Rentenversicherungen,
Erwerbs-/Berufsunféhigkeits- und Pflegeversicherung, private Krankenversicherung, Versicherungsangaben
(z. B. Tarif, Leistung, Beitrag), Finanzierungsdaten (z. B. Darlehenshéhe, Héhe der Rate, Zinsbindung),
Auszahlungsvoraussetzungen, Nummer des Versicherungsvertrags.

=  Werbe- und Vertriebsdaten, (z.B. Produktinteressen), Daten Uiber Ihre Nutzung von durch die DKB Grund
GmbH angebotenen Telemedien (z. B. Aufruf der Webseiten der DKB Grund sowie andere mit den
genannten Kategorien vergleichbare Daten. Die DKB Grund GmbH nutzt insoweit insbesondere Cookies, Re-
Targeting-Technologie (zur Wiedererkennung) und Webanalysedienste.
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Daruber hinaus kénnen wahrend der Geschéftsanbahnung und -beziehung, insbesondere durch personliche,
schriftliche oder telefonische Kontakte, durch Sie oder von der DKB Grund GmbH initiiert, weitere
personenbezogene Daten, z. B. Informationen iber Kontaktkanal, Datum der Kontaktaufnahme, Anlass und
Ergebnis des Kontakts; (elektronische) Kopien des Schriftverkehrs sowie Informationen tber die Einbindung in
Direktmarketingmaf3nahmen verarbeitet werden.

3 Wofir verarbeitet die DKB Grund GmbH lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf
welcher Rechtsgrundlage?

Die DKB Grund GmbH verarbeitet personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO und
dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

3.1 Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Vermittlung von Finanzdienstleistungen sowie
Versicherungs- und Immobiliengeschéften, insbesondere zur Durchflihrung vorvertraglicher Ma3nahmen und der
Erfullung von Vertragen mit Ihnen und der Ausfihrung lhrer Auftrdge sowie aller mit dem Betrieb und der
Verwaltung einer Vermittlungsgesellschaft erforderlichen Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt (Immobilien,
Finanzierungen, Versicherungen) und kdnnen bei der DKB Grund GmbH unter anderem die Durchfiihrung von

= Beratung, Bedarfsanalysen
= Restschuldversicherungsabschliissen bei Darlehen
= Abwicklung von Kauf- / oder Verkaufsauftragen

umfassen. Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung knnen Sie den jeweiligen
Vertragsunterlagen und Geschéftsbedingungen entnehmen.

3.2 Im Rahmen der Interessenabwagung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeitet die DKB Grund GmbH |hre Daten Uber die eigentliche Erflllung des Vertrages
hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen der DKB Grund GmbH oder von Dritten. Beispiele:

=  Kontakt- und Geschéaftsanbahnung,

= Datenaustausch mit Banken lber das Zustandekommen von Vertragen oder ggf. noch fehlende Unterlagen
sowie zu Abrechnungszwecken,

=  Prufung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse inklusive Kundensegmentierung

= Direktwerbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit zulassig und soweit Sie der Nutzung |hrer Daten

diesbezuglich nicht widersprochen haben,

Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

Gewabhrleistung der IT-Sicherheit, des IT-Betriebs und der IT-Infrastruktur der DKB Grund GmbH,

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,

MaRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

MaRnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten

3.3 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO)

Soweit Sie der DKB Grund GmbH eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fur
bestimmte Zwecke (z. B. Informationen Uber neue Services) erteilt haben, ist die Rechtmaligkeit dieser
Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit
widerrufen werden. Dies gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die — wie beispielsweise die
SCHUFA-Klausel — vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, der DKB Grund GmbH gegenliber
erteilt worden sind.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
sind davon nicht betroffen.

3.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe ¢ DSGVO) oder im &ffentlichen Interesse
(Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e DSGVO)

Zudem unterliegt die DKB Grund GmbH diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heil3t gesetzlichen
Anforderungen (z. B. Geldwaschegesetz, Steuergesetze) sowie aufsichtsrechtlichen Vorgaben (z.B. der
Européaischer Zentralbank, der Europaischen Bankenaufsicht, der Deutschen Bundesbank und der Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht)

Zu den Zwecken der Verarbeitung gehéren unter anderem die Kreditwirdigkeitsprifung, Identitéts- und
Altersprifung, Betrugs- und Geldwéaschepravention, die Erflllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten,
MaRnahmen zur Geb&ude- und Anlagensicherung (z.B. Zutrittskontrollen) sowie die Bewertung und Steuerung
von Risiken.
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4 \Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der DKB Grund GmbH und DKB Konzern-Gruppe erhalten diejenigen Stellen lhre Daten, die diese zur
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von der DKB Grund GmbH eingesetzte
Auftragsverarbeiter (Artikel 28 DSGVO) kdnnen zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind
Unternehmen, in den Kategorien Finanzdienstleistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen,
Beratung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empféanger auf3erhalb der DKB Grund GmbH ist zunéachst zu beachten,
dass die DKB Grund GmbH zur Verschwiegenheit tiber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen
verpflichtet ist, von denen die DKB Grund GmbH Kenntnis erlangt.

= Informationen Uber Sie darf die DKB Grund GmbH nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies
erlauben oder gebieten, Sie eingewilligt haben oder die DKB Grund GmbH zur Erteilung einer Auskunft
befugt ist. Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empféanger personenbezogener Daten z. B. sein:-
Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Deutsche Bundesbank, Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht, Europaische Bankenaufsichtsbehdrde, Européische Zentralbank,
Finanzbehorden) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtung.

= Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute, Immobilien- Online-Portale oder vergleichbare
Einrichtungen, an die die DKB Grund GmbH zur Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung mit Ihnen
personenbezogene Daten Ubermittelt (z. B. Finanzierungs- und Immobilienplattformen, Bankinstitute,
Versicherungen, Vermittler, Kooperationspartner, Auskunfteien.

Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen sein, fir die Sie der DKB Grund GmbH lhre Einwilligung zur
Datenubermittlung erteilt haben.

5 Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert die DKB Grund GmbH lhre personenbezogenen Daten fur die
Dauer der Geschaftsbeziehung, was beispielsweise die Geschaftsanbahnung sowie den Geschéftsabschluss
umfasst. Fur Organe juristischer Personen gilt, dass die Verarbeitung und Speicherung so lange erfolgt, wie Sie
fur die jeweilige juristische Person der DKB Grund GmbH gegentiber vertretungsberechtigt sind.

Daruber hinaus unterliegt die DKB Grund GmbH verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten,
die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO) und dem
Geldwaschegesetz (GwWG) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation
betragen zwei bis zehn Jahre.

Schlief3lich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel
nach den 88 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel 3 Jahre, in gewissen Féllen aber auch
bis zu dreil3ig Jahre betragen kdnnen.

6 Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation tbermittelt?

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlinder (Staaten auRRerhalb des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR)) erfolgt nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes
Datenschutzniveau bestétigt worden ist oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche
unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standarddatenschutzklauseln) vereinbart worden sind
oder Sie der DKB Grund GmbH lhre Einwilligung erteilt haben.

Uber Einzelheiten wird Sie die DKB Grund GmbH, sofern gesetzlich vorgegeben, gesondert informieren.
7 Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach
Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO sowie das Recht auf Datenuibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim
Auskunftsrecht und beim Loschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §8 34 und 35 BDSG. Dariiber hinaus
besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde (Artikel 77 DSGVO in Verbindung mit 8 19
BDSG).

Den Datenschutzbeauftragten der DKB Grund GmbH erreichen Sie unter folgender Postadresse:

DKB Grund GmbH
Datenschutzbeauftragter
Kronenstrafe 8-10
10117 Berlin

8 Besteht fuir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen der Geschéftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fir
die Begriindung, Durchfihrung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung mit Ihnen oder der von lhnen der DKB
Grund GmbH gegeniiber vertretenen juristischen Person erforderlich sind oder zu deren Erhebung die DKB
Grund GmbH gesetzlich verpflichtet ist.

DKB Grund GmbH -3- Stand: Juli 2024



Ohne diese Daten wird die DKB Grund GmbH in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiihrung
des Auftrages ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und ggf.
beenden missen bzw. Sie als Vertretungsberechtigten/ Bevollmachtigten ablehnen.

Insbesondere ist die DKB Grund GmbH nach den geldwéscherechtlichen Vorschriften verpflichtet, Sie vor der
Begriindung der Geschéftsbeziehung bzw. Einrichtung der Vertretungsberechtigung/Bevoliméchtigung
beispielsweise anhand lhres Personalausweises zu identifizieren und dabei Ihren Namen, lhren Geburtsort, lhr
Geburtsdatum, Ihre Staatsangehdorigkeit sowie Ihre Wohnanschrift zu erheben. Damit die DKB Grund GmbH
dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kann, haben Sie der DKB Grund GmbH nach dem
Geldwaschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen und sich im Laufe
der Geschaftsbeziehung ergebende Anderungen unverziiglich anzuzeigen. Sollten Sie der DKB Grund GmbH die
notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen, darf die DKB Grund GmbH die von Ihnen
gewunschte Geschéftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen bzw. die gewlinschte
Vertretungsberechtigung/Bevollméchtigung nicht einrichten oder fortsetzen.

9 Inwieweit wird eine automatisierte Entscheidung inkl. Profiling/Scoring vorgenommen?

Die DKB Grund GmbH nutzt Ihre Daten nicht fir automatisierte Entscheidungen einschlief3lich Profiling/Scoring.

10 Fir die Vermittlung von Finanzierungen

Bitte beachten Sie, dass die folgenden Datenschutzhinweise ergéanzend zu den Datenschutzhinweisen der
Ubrigen Beteiligten (z. B. Darlehensgebern, Finanzdienstleister) gelten kénnen. Die DKB Grund GmbH tbernimmt
hierfir keine Haftung.

FINMAS und EUROPACE

Die FINMAS GmbH bietet den Mitgliedern der Sparkassenfinanzgruppe den Zugang zum EUROPACE-
Marktplatz. Der EUROPACE-Marktplatz ist eine européische Plattform fir den Vertrieb von
Finanzierungsleistungen, in der die Produkte von zahlreichen deutschen Darlehensgebern eingestellt sind. Die
FINMAS GmbH unterstiitzt in diesem Zusammenhang die Vertriebsorganisationen und somit auch lhren
Finanzdienstleister bei der Produktauswahl und Beantragung, um Ihnen eine Auswahl aus sachgerechten
Finanzierungsleistungen fur lhre Situation zu ermdglichen.

Die Datenschutzhinweise der FINMAS GmbH finden Sie hier.
Die Datenschutzhinweise der Europace AG finden Sie hier.

Geben Sie uns lhre Daten nicht, kann dieser Umstand lhrem Kreditgeber oder Lieferanten die Beurteilung lhrer
Kreditwlrdigkeit erschweren oder unmdéglich machen, was wiederum zur Folge haben kann, dass Ihnen ein Kredit
oder eine Vorleistung des Lieferanten verweigert wird.

Information tber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO)

1 Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, wird die DKB Grund GmbH lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten,

es sei denn, die DKB Grund GmbH kann zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung

oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2 Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten zwecks der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeitet die DKB Grund GmbH lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu
betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so wird die DKB Grund GmbH lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst gerichtet werden an:

DKB Grund GmbH

Kronenstrafe 8-10

10117 Berlin

E-Mail: datenschutz@dkb-grund.de
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